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1. PONERSE EN SITUACIÓN
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2. EQUIPO COORDINADOR 



EQUIPO

- Experiencia en acreditación/ calidad.

- Conocimiento del centro y sus circuitos

- Capacidad organizativa

- “Mano izquierda”



3. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO



https://www.oeci.eu/Attachments/OECI_AD_MANUAL_3__2_2022.pdf



CRONOGRAMA: FECHAS CLAVE



IDENTIFICACIÓN DE LOS REFERENTES: PERSONAS CLAVE



MATRIZ DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES

Por servicios

Por estándares



MATRIZ DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES

Por servicios

Por estándares



MATRIZ DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES

Por servicios

Por estándares

85 estandards
343 subestandards

en 9 ámbitos



MATRIZ DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES

Por servicios

Por estándares



MATRIZ DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES Por servicios

Por estándares

Texto explicativo obligatorio en inglés y recomendable q el 

máximo número de evidencias tb lo estén: DeepL o similar. 

PDCA 

cycle





THE AUDIT: TIEMPO LIMITADO. Personas clave y respuestas claras



TRAS LA VISITA



IMPROVEMENT PLAN



Convencimiento y compromiso desde gerencia y dirección

Organización y planificación

Alineamiento con plan estratégico del centro

Trabajo en equipo junto a calidad

Conseguir la complicidad de los profesionales del centro y

de los pacientes



cvalverde@vhio.net
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